
 

 
MJERA 1. 
 
•   Program stru�nog osposobljavanja, prekvalifikacije i dokvalifikacije nezaposlenih hrvatskih hranitelja za 
poznatog poslodavca 
 
•   MOBMS snosi troškove u i/nosu od 70% prema dostavljenom troškovniku osposobljavanja, ostalih 30% snosi 
poslodavac 
 
MJERA 2. 
 
•   Stru�no osposobljavanje za poznatog poslodavca koje MHBDR financira u punom i/nosu do 7.000,00 kuna 
•   Poslodavac je dužan osposobljenu osobu primiti u radni odnos na neodre�eno vrijeme 
•   Mjeru mogu koristiti osobe iz ciljane skupine u svrhu samozapošljavanja ili školovanja u cilju stjecanja prvog 
    zanimanja (završni razred srednje škole) 
•   Može se koristiti kumulativno s Mjerom 3. u slu�aju samozapošljavanja 
 
MJERA 3. 
•   Poticanje poslodavaca na zapošljavanje nezaposlenih hrvatskih branitelja jednokratnim iznosom od 15.000,00  
     kuna po svakoj zaposlenoj osobi, ujedno i mjera za poticanje samozapošljavanja 
•   Može se koristiti kumulativno s Mjerom 2. u slu�aju samozapošljavanja 
 
  Ciljane skupine: 

� nezaposleni hrvatski branitelji  
�  djeca poginulih, zato�enih ili nestalih hrvatskih branitelja 

 
Uvjeti koje moraju ispunjavati ciljane skupine 

� da su prijavljeni na Zavodu za zapošljavanje najmanje 30 dana 
� da udovoljavaju na testovima psihofizi�kih sposobnosti 

 
Odabir i timsku obradu potencijalnih korisnika stru�nog osposobljavanja provodi Hrvatski zavod za 
zapošljavanje. 
Hrvatska udruga poslodavaca i Hrvatska obrtni�ka komora predlažu poslodavce, potencijalne korisnike sredstava 
za stru�no osposobljavanje. 
 
Poslodavac - korisnik mjere može i sam podnijeti zahtjev za korištenje mjere. 
 
Uvjeti koje moraju ispunjavati poslodavci: 
 
•   popunjen zahtjev 
 
•   priložena dokumentacija za radnika koja mora sadržavati: 

� potvrdu o statusu hrvatskog branitelja ili �lana obitelji poginulog, umrlog, zato�enog ih 
nestalog hrvatskog branitelja, 

� potvrdu I IZZZ-a o nezaposlenosti, 
� BON-2 ne stariji od mjesec dana, 
� zadnja tri ID obrasca ovjerena kod nadležne financijske institucije iz kojih je vidljivo pla�anje 

doprinosa i isplata pla�a 
•   preslika prijave potrebe za radnikom dostavljene u HZZZ 
•   zaklju�en Ugovor o radu na neodre�eno vrijeme s odabranom nezaposlenom osobom, uz klauzulu osiguranja 
koja onemogu�ava davanje otkaza radniku u roku od dvije godine po zasnivanju radnog odnosa, osim u slu�aju 
izvanrednog otkaza ili redovitog otkaza uvjetovanog skrivljenim ponašanjem radnika 
•   instrument osiguranja (in bianco mjenica bez protesta, uz mjeni�ne o�itovanje ovjereno od javnog bilježnika). 
 
Sve informacije mogu se dobiti u : 
Podru�nom uredu �rnomerec,  
Odjelu za branitelje Trg Francuske Republike 15, telefon: 61 017 33 
ili direktno u : 
Ministarstvu obitelji branitelja i me�ugeneracijske solidarnosti 
Park Stara Trešnjevka 4, telefon: 36 578 88 

MJERE STRU�NOG OSPOSOBLJAVANJA 



 
 
 
PROGRAM KREDITIRANJA BRANITELJA NA PODRU�JU GRADA ZAGREBA 
 
Na temelju Programa poticanja razvoja obrta, malog i srednjeg poduzetništva u Gradu Zagrebu (Službeni glasnik 
Grada Zagreba 17/00) i ugovora o provedbi Projekta «Lokalni projekti razvoja – Poduzetnik», zaklju�enih 
izme�u Ministarstva gospodarstva, rada i poduzetništva, Grada Zagreba i poslovnih banaka (Zagreba�ka banka 
d.d., Privredna banka Zagreb d.d. i Erste & Steiermärkische Bank d.d.), raspisuje 
 
1. Korisnici kredita 
- obrti, mala i srednja trgova�ka društva, zadruge i ustanove u 100% vlasništvu državljana Republike Hrvatske, a 
sa sjedištem tvrtke na  
podru�ju grada Zagreba; 
- korisnici kredita mogu biti postoje�i poduzetnici i po�etnici. 
 
2. Korisnici subvencije kamata na poduzetni�ke kredite 
- Grad Zagreb i Ministarstvo gospodarstva, rada i poduzetništva subvencioniraju kamatu na odobrene kredite; 
- pravo na subvenciju kamate imaju korisnici kredita koji prvenstveno ulažu u proizvodnu djelatnost i novo  
  zapošljavanje, a u iznosima i postocima ovisno o pojedinim projektima Ministarstva, odnosno ciljanim 
  kupinama poduzetnika:  
 
«Lokalni projekti razvoja – Poduzetnik»– subvencija kamate 2 %; 
«Socijalne usluge» – subvencija kamate 2 %; 
«Branitelji» – subvencija kamate 2 %; 
«Poduzetništvo žena»– subvencija kamate 4 %; 
«Poduzetništvo mladih» – subvencija kamate 4 %; 
«Nove tehnologije» - subvencija kamate 4 %. 
 
Ministarstvo obitelji, branitelja i me�ugeneracijske solidarnosti dodatno subvencionira kamatu na kredite iz 
projekta «Branitelji» sa 2%. 
 
3. Uvjeti kreditiranja 
- redovna kamatna stopa: kamatna stopa iznosi tromjese�ni euribor + 3,70% godišnje (oko 6%), promjenjiva;  
ovisno o projektu Ministarstva kamatu, po utvr�enoj kamatnoj stopi, podmiruju Grad Zagreb, Ministarstvo 
gospodarstva, rada i poduzetništva, 
 Ministarstvo obitelji, branitelja i me�ugeneracijske solidarnosti (Projekt «Branitelji»), tako da razliku do visine 
redovne kamatne podmiruje korisnik kredita;  
 
- rok otplate, po�ek i rok iskorištenja kredita: otplata do 10 godina, po�ek do dvije godine koji je ura�unan u rok 
  otplate, rok  iskorištenja kredita do 12 mjeseci; 
- otplata kredita: mjese�ne, tromjese�ne ili polugodišnje rate ili anuiteti s dospje�em pla�anja prvog dana u 
mjesecu za proteklo obra�unsko razdoblje; 
- valutna klauzula: sve financijske odrednice izme�u banke i poduzetnika vežu se uz valutnu klauzulu uz eur, 
 po srednjem te�aju eura iz te�ajne liste HNB na dan obra�una; 
- status poduzetnika: nije uvjetovan kao deponent banke; 
- naknada banci: do 0,8% jednokratno na iznos odobrenog kredita za sve troškove banke, prije korištenja kredita,  
  a koju pla�a poduzetnik. 
 
4. Namjena kredita 
- kupnja, izgradnja, ure�enje ili proširenje objekata; 
- nabava opreme ili pojedinih dijelova opreme; 
- obrtna sredstva u funkciji investicije ili za unapre�enje poslovanja (do 50 %); 
- refinanciranje postoje�ih nepovoljnih kredita korištenih za istu namjenu koji su odobreni i u drugim bankama te 
koji udovoljavaju uvjetima ovoga natje�aja. 
 
5. Na�in korištenja kredita 
- krediti se koriste preko Zagreba�ke banke d.d., Privredne banke Zagreb d.d. i Erste & Steiermärkische Bank .d. 
.  
 
6. Visina kredita 
- najniži iznos, protuvrijednost 5.000 eura; 



- najviši iznos pojedina�nog kredita nije odre�en i ovisi o kvaliteti poduzetni�kog projekta. 
 
7. Minimalni kriteriji kreditne sposobnosti 
- prednost �e imati kvalitetni projekti poduzetnika koji ispunjavaju minimalne kriterije boniteta i koji 
omogu�avaju razvoj i  
pove�avanje zaposlenosti. 
 
8. Instrumenti osiguranja 
- jamci, hipoteka 1:1,3, državno jamstvo (Hrvatska agencija za malo gospodarstvo) i drugi instrumenti osiguranja 
na zahtjev banke.  
 
9. Zahtjev za dodjelu kredita 
- Obrazac zahtjeva za dodjelu kredita i popis dokumentacije koja se uz zahtjev prilaže može se dobiti u  

 
GRADSKOM UREDU ZA GOSPODARSTVO GRADA ZAGREBA 

Zagreb, Trg Stjepana Radi�a 1 
sobe 107, 109 i 110  

tel. 610-1107, 610-1109 i 610-1110.  
 
Zahtjev za dodjelu kredita s pripadaju�om dokumentacijom podnosi se Povjerenstvu za provedbu projekta 
«Lokalni projekti razvoja – Poduzetnik» preko Gradskog ureda za gospodarstvo. Povjerenstvo �e odabrati 
poduzetni�ke projekte koji ispunjavaju uvjete i kriterije te utvrditi prijedlog liste poduzetnika za dodjelu kredita i 
postotak godišnje subvencije kamate Grada i ministarstava za pojedine projekte. Zahtjev se podnosi Gradskom 
uredu za gospodarstvo, osobno.  
 
10. Odluka o odobravanju kredita  
Kona�nu odluku o odobravanju kredita donose banke, na prijedlog Gradskog poglavarstva Grada Zagreba. 
Korisnik kredita sklopit �e s bankom ugovor o kreditu.  
 
11. Trajanje natje�aja 
Natje�aj je otvoren do utroška sredstava raspoloživih za ovu namjenu.  
 
KLASA: 306-01/04-01/8 
URBROJ: 251-01-02/04-04-3 
Zagreb, 21. 12. 2004. 
 

MEDICINSKA REHABILITACIJA HRVI 
 

Skupština Grada Zagreba donijela je Odluku o uvjetima i na�inu na koji HRVI iz Domovinskog rata 
ostvaruju pravo na bolni�ko lije�enje medicinskom rehabilitacijom, na poticaj Odjela za branitelje i udruge 
branitelja iz Domovinskog rata Gradskog ureda za zdravstvo, rad i socijalnu skrb. 

 
Namjera je pružiti HRVI-ma Grada Zagreba ve�i standard u zdravstvenim uslugama i to tako da se 

upute na rehabilitaciju u slijede�e ustanove: Krapinske toplice, Naftalan - Ivani� Grad i Lje�ilište Topusko. 
U odre�enom vremenskom periodu svi invalidi iz Domovinskog rata ostvariti �e pravo na ovaj oblik 
rehabilitacije. Cilj ovakvog oblika posebne brige je postizanje i o�uvanje što boljeg zdravstvenog stanja HRVI-ja 
iz Grada Zagreba. 
 

Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Krapinske toplice svakih 14 dana na rehabilitaciju 
prima 10 HRVI-a. Program rehabilitacije uklju�uje: lije�ni�ki pregled, hidrogimnastiku u bazenu, podvodnu 
masažu, 2 elektroterapije dnevno i manuelnu suhu masažu. U slobodno vrijeme, u poslijepodnevnim satima, 
korisnici mogu izabrati izme�u: nogometa, odbojke, košarke, stolnog tenisa ili plivanja u bazenu. 

 
Specijalna bolnica za medicinsku rehabilitaciju Naftalan u Ivani� Gradu svakih 14 dana prima 4 HRVI-

a, a program rehabilitacije uklju�uje: lije�ni�ki pregled i druge medicinske usluge, naftalanoterapiju, 
elektroterapiju, UZV, magnetoterapiju, laser, kineziterapiju, hidrotera-piju, te ru�nu i podvodnu masažu. Iz 
sportsko rekreacijskog programa, koji se provodi nakon popodnevnog odmora, korisnici mogu izabrati: nogomet, 
rukomet ih joggmg, vožnju biciklom, stolni tenis, vježbe u dvorani ili vježbe razgibavanja i opuštanja u bazenu. 
 

Top-Terme Topusko svakih 14 dana primaju S HRVI-a. Svi korisnici se po dolasku upu�uju na lije-
�ni�ki pregled, nakon kojeg se odre�uje adekvatna terapija. Program rehabilitacije prilago�ava se potrebama 
svakog pojedinog korisnika, a izme�u ostalog uklju�uje: elektroterapiju, vježbe u bazenu, parcijalnu podvodnu 



masažu, parcijalnu ru�nu masažu i vježbe u dvorani. U poslijepodnevnim i ve�ernjim satima korisnici mogu 
odabrati i nešto iz sportsko-rekreacijskog programa: nogomet, košarku u vodi, fitness ili odbojku. 
 

Uvjeti za korištenje medicinske rehabilitacije, kao i postupak odobravanja i upu�ivanja na 
rehabilitacijske postupke vrlo su pojednostavljeni iz razloga pristupa�nosti invalidima i želje za pružanjem 
zdravstvenog standarda i/nad propisanog, ranjenim, ozlije�enim i oboljelim hrvatskim braniteljima Grada 
Zagreba sa statusom invalida iz Domovinskog rata. Pravo na medicinsku rehabilitaciju imaju oni l IRVI-i koji su 
imali prebivalište u Gradu Zagrebu u vrijeme stradavanja. 
 

Ovim putem želimo Vas informirati da tipiziranu tiskanicu zahtjeva za ostvarivanje prava na 
bolni�ko lije�enje medicinskom rehabilitacijom možete preuzeti na slijede�im lokacijama Odjela za branitelje 
i udruge branitelja iz Domovinskog rata na kojima i predajete zahtjev: 
1.  u zgradi Gradskog poglavarstva  
              Trg S. Radi�a l, 

svaki radni dan od 8.30 do 15.30 sati. 
Za sve informacije možete se obratiti na broj 
telefona: 610 10 17; 

2.  u zgradi Podru�nog ureda �rnomerec,  
Trg Francuske Republike 15, 
pon. snj. pet. od 8.30 do 15.30 sati. 
Za sve informacije možete se obratiti na broj 
telefona: 610 1735; 

3.  u zgradi Podru�nog ureda Dubrava,  
Avenija Dubrava 49, 
pon. sri. pet. od 8.30 do 15.30 sati. 
Za sve informacije možete se obratiti na broj 
telefona: 299 47 97. 

 
Uz popunjeni zahtjev koji ste preuzeli na gore navedenim adresama potrebno je priložiti: 
 

1.  potvrdu o statusu hrvatskog branitelja 
2.  kona�no rješenje o statusu HRVI 
3.  nalaz i mišljenje Drugostupanjskog lije�ni�kog povjerenstva 
4.  uvjerenje o prebivalištu 
5.  medicinsku dokumentaciju 
6.  potvrdu izabranog lije�nika primarne zdravstvene zaštite o nepostojanju kontraindikacija 
(koju dobijete u Odjelu i nosite na potpis svom lije�niku) 
7.  izjavu stranke pod kontraindikacija materijalnom kaznenom odgovornoš�u o ne postojanju. 

 
Rok za podnošenje zahtjeva nije vremenski ograni�en, a kako je sam postupak pojednostavljen, o�ekujemo da 
�ete biti zainteresirani za podnošenje zahtjeva, uz �injenicu da sve troškove boravka u Lje�ilištima i putne 
troškove pla�a Grad Zagreb. 

 
VIKEND BORAVCI DJECE BRANITELJA NA SLJEMENU 

 
 

Odjel za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata Gradskog ureda za zdravstvo, rad i socijalnu 
skrb i Crveni križ Grada Zagreb organiziraju vikend boravke djece branitelja osnovnoškolske dobi (uzrast od 7 
do 14 godina) na Sljemenu u Domu Crvenog križa. 
Dom crvenog križa u kojem borave djeca smješten je na središnjem dijelu Medvednice, na samom hrptu Malog 
Sljemena, na nadmorskoj visini od 955 metara. Dom je sagra�en 1932. godine i zapravo je dvoetažna vila - djelo 
poznatog arhitekta Stjepana Planica i ima spomeni�ku vrijednost. Objekt je 1984. obnovljen i dogra�en te 
raspolaže sa 64 postelje. Unutarnje ure�enje je tako�er modernizirano te su postignuti idealni uvjeti za boravak 
djece. 

U dosadašnjem provo�enju program je naišao na oduševljenje djece i roditelja s obzirom na visoki stu-
panj kreativnosti u aktivnostima te kvalitetnu edukaciju koju provode stru�ne osobe: lije�nica-voditeljica obuke 
prve pomo�i, profesori biologije, informatike, likovnog, glazbenog... 

Važno je naglasiti da se djeci pruža i ekološka edukacija kroz izlete u prirodu, a uklju�eni su i u 
program prevencije i suzbijanja ovisnosti te se posebna pažnja posve�uje promicanju zdravlja. 

Svi programi izra�eni su u suradnji sa stru�nim timom osnovnih škola, a dobili su podršku Ministarstva 
prosvjete i sporta. Programi se provode bez klasi�nog školskog pristupa, u manjim grupama, prema interesu 
polaznika programa, u opuštenoj atmosferi, kroz šetnje, boravak u prirodi uz druženja i razvijanje zajedništva. 



Program zapo�inje s proljetnim školskim praznicima te prema broju prijavljene djece obuhva�a 5 do 6 
vikenda tijekom mjeseca travnja i svibnja. 
S obzirom na zadovoljstvo djece koja su boravila do sada te njihovih roditelja Gradskom uredu za zdravstvo, rad 
i socijalnu skrb tj. Odjelu za branitelje dostavljena su mišljenja i zapažanja pojedinih Udruga te je izraženo 
zadovoljstvo na�inom rada i organizacije vikenda, kao i cjelom stru�nom timu Gradskog Crvenog križa.  

 
Slijedom iznesenog organizacija Vikend boravka djece branitelja provodit �e se i nadalje, a svi za-

interesirani obavijesti mogu dobiti putem mati�ne Udruge ili u Odjelu za branitelje i udruge branitelja iz 
Domovinskog rata pri , 

Gradskom poglavarstvu Grada Zagreba, 
 Trg Stjepana Radi�a l ili na broj telefona 610 10 17. 

 
 

ZIMOVANJE I LJETOVANJE DJECE BRANITELJA 
 
 
 

U organizaciji Odjela za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata Gradskog ureda za 
zdravstvo, rad i socijalnu skrb, svake godine tijekom srpnja i kolovoza te sije�nja djeca hrvatskih branitelja i 
�lanova njihovih obitelji, putem Udruga proizašlih iz Domovinskog rata, upu�uju se na jednotjedno ljetovanje, 
odnosno zimovanje. Posebno se vodi ra�una o djeci onih hrvatskih branitelja koja nisu u mogu�nosti u vlastitoj 
organizaciji otputovati tijekom ljetnih odnosno zimskih školskih praznika na odmor. 

 
Ljetovanjem kao i zimovanjem obuhva�ena su djeca osnovnoškolskih uzrasta temeljem Odluke o 

vrstama pomo�i socijalne skrbi Grada Zagreba (Službeni glasnik Grada Zagreba 9/00, 24/00, 19/01) te su i 
programi prilago�eni tom uzrastu. 
 
Ljetovanje 
 

Odjel za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata svake godine organizira ljetovanje djece 
hrvatskih branitelja i stradalnika Domovinskog rata Grada Zagreba i to u Domu Crvenog križa u Novom 
Vinodolskom tijekom srpnja i kolovoza. 

 
Ljetovanje je programski organizirao i provodi se pod vodstvom stru�nog tima u kojem su i lije�nici, 

profesori te drugi stru�ni djelatnici. Osim edukacija iz raznih podru�ja od interesa navedene dobne skupine, 
organiziran je i �itav niz drugih zabavnih, sportskih i društvenih aktivnosti te natjecanja u raznim vještinama i 
sportu kao npr. turnir u nogometu, košarci, stolnom tenisu, škola plivanja itd. Posebno bi istakli svakodnevne 
radionice kao npr. geološka, likovna, fotografska, ekološka, novinarska, a od društvenih aktivnosti - izbor za 
miss i mistera, talijanska ve�er... 

 
Organizirani su i izleti brodom, a izdano je i Dje�je glasilo su ljetovanja u domu Crvenog križa Novi 

Vinodolski koje je izvanredan slikovni i tekstualni prikaz u kojem su sudjelovala djeca. 
 
Crveni križ je izradio i materijale o ljetovanju u okviru biltena za svaku grupu djece te fotografije na 

CD-u. Materijali su podijeljeni Udrugama �ija su djeca boravila na ljetovanju. 
 
S obzirom na zadovoljstvo djece Odjel �e i ubudu�e pristupiti organizaciji ljetovanja, a sve informacije 

zainteresirani mogu dobiti putem svojih mati�nih Udruga ili u Odjelu za branitelje i udruge branitelja Gradskog 
ureda za zdravstvo, rad i socijalnu skrb Grada Zagreba, Trg Stjepana Radi�a l, te na broj telefona 610 10 17. 
 
Zimovanje 
 

Gradski ured za zdravstvo, rad i socijalnu skrb Grada Zagreba svake godine u vrijeme zimskih školskih 
praznika organizira zimovanje za oko 1300 djece Grada Zagreba. 1000 djece su djeca obitelji korisnika socijalne 
pomo�i Grada Zagreba, a Odjel za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata u suradnji sa Udrugama iz 
Domovinskog rata upu�uje na zimovanje oko tri stotine djece hrvatskih branitelja osnovnoškolske uzrasti. 
Prioritet imaju djeca hrvatskih branitelja koja do sada nisu iskoristila ponu�enu mogu�nost organiziranog zi-
movanja te ona djeca �iji roditelji nisu u mogu�nosti uputiti djecu na zimovanje za vrijeme školskih praznika. 

S obzirom na kvalitetne i sveobuhvatne programe putem kreativnih radionica, sportskih, zabavnih i dr. 
aktivnosti, pod stru�nim vodstvom, interes i odaziv Udruga odnosno roditelja i djece svake godine je velik. 

 



Zimovanje se organizira radi zimskih sportova i zabave na snijegu na Sljemenu u Domu Crvenog križa, 
Hotelu Tomislav i Domu Izvi�a�a, te u Novom Vinodolskomu Odmaralištu Crvenog Križa i u Crikvenici u 
Odmaralištu Stoimena V. Nazora. 

 
Polazak grupa djece zapo�inje iza Boži�nih i Novogodišnjih blagdana i traje za vrijeme zimskih 

školskih praznika. 
 
 

MJERE SOCIJALNE POMO�I ODJELA ZA SOCIJALNU SKRB GRADSKOG 
UREDA ZAZDRAVSTVO, RAD I SOCIJALNU SKRB 

 
 
Temeljem Odluke o vrstama socijalne skrbi grada Zagreba (Službeni glasnik Grada Zagreba 9/00, 

24/00, 19/01) utvr�ene su vrste pomo�i socijalne skrbi koje pored sustava pomo�i što ih osigurava Republika 
Hrvatska na osnovi zakona, osigurava Grad Zagreb. 

 
Pravo na pomo�i socijalne skrbi Grada Zagreba mogu ostvariti državljani Republike Hrvatske s 

prebivalištem u Gradu Zagrebu. 
 
Vrste pomo�i socijalne skrbi Grada Zagreba su: 
 
1.  nov�ana pomo� umirovljenicima 
 
2.  prehrana u pu�kim kuhinjama 
 

-   prehrana u pu�kim kuhinjama organizira se svakodnevnom pripremom i podjelom ru�ka 
-   pravo na pomo� u prehrani ostvaruju: korisnici pomo�i socijalne skrbi, prognanici i izbjeglice, te   
    umirovljenici  slaboga imovinskog stanja 

 
3.  pomo� u naravi obiteljima s troje i više djece 
 

- pomo� u naravi ostvaruje se podjelom namirnica - obiteljskih paketa 
- tu pomo� ostvaruju obitelji ili samohrani roditelji sa troje i više djece koji su korisnici pomo�i  
   socijalne skrbi  sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi. 

 
4.  pomo� djeci u mlije�noj hrani 
 

-  pomo� u mlije�noj hrani ostvaruju roditelji djece u dobi do 12 mjeseci starosti koji su korisnici  
   socijalne skrbi,   sukladno Zakonu o socijalnoj skrbi, odnosno roditelji slaboga imovinskog stanja 
-  pravo na pomo� ostvaruju: samohrani roditelji, obitelji s troje i više djece, obitelji u kojoj su oba   
   roditelja    nezaposlena, majke djeteta kojem je prema potrebi lije�nika specijaliste potrebna dohrana. 

 
5.  dje�je ljetovanje i zimovanje 
 

- pravo na besplatno ljetovanje i zimovanje imaju djeca predškolskog uzrasta u dobi od šest godina i  
  školskog uzrasta do završetka osnovne škole  
- na ljetovanje i zimovanje upu�uju se djeca socijalno ugroženih obitelji Grada Zagreba i djeca  
  hrvatskih branitelja Domovinskog rata Grada Zagreba  
- na ostvarivanje prava na besplatno ljetovanje i zimovanje utje�e: socijalno-imovinski status obitelji,  
  zdravstveni status djeteta, broj djece u obitelji, uspjeh i ponašanje u školi. 
 

6.  smještaj u preno�ište 
 

- smještaj u preno�ištu obuhva�a no�enje i boravak preko dana punoljetnih osoba, što je regulirano  
  Pravilnikom o ku�nom redu i Pravilnikom o kriterijima prihvata i trajanja smještaja korisnika usluga  
  Preno�išta d.o.o. 
- pravo na smještaj u preno�ištu imaju: korisnici pomo�i socijalne skrbi utvr�eni sukladno Zakonu o  
  socijalnoj skrbi, na temelju uputnica Centra za socijalnu skrb Grada Zagreba, osobe dovedene u pratnji  
  Hitne medicinske pomo�i, osobe zate�ene u skitnji, dovedene u pratnji djelatnika MUP a, osobe koje 
   uputi Ured. 
- Obitelj i samohrani roditelj s djecom LI preno�ište se smještavaju iznimno, po uputi Ureda, dok se za  
  djecu ne osigura odgovaraju�i smještaj. 



 
7.  pomo� za podmirivanje troškova stanovanja 
 
- pomo� za podmirivanje troškova stanovanja odobrava se samcu ili obitelji koji, osim uvjeta propisanih 
zakonom i pod zakonskim aktima, stanuju i to: 
•   samac u garsonijeri ili jednosobnom stanu do 30 m2 
•   dvo�lana obitelj u jednosobnom ih jednoipol-sobnom stanu do 40 m2 
•   tro�lana obitelj u jednoipolsobnom ili dvosobnom stanu do 50 m2 
•   �etvero�lana obitelj u dvosobnom ili trosobnom stanu do 60 m2 
Osnovica na temelju koje se utvr�uje visina pomo�i za podmirivanje troškova stanovanja je osnovica koju 
odre�uje Vlada RH za pomo� za uzdržavanje, uve�ana za 20%. 
 
8.   pravo na besplatnu socijalnu mjese�nu pokaznu kartu 
 
- pravo na besplatnu socijalnu mjese�nu pokaznu kartu imaju nezaposlene osobe prijavljene Zavodu za 
zapošljavanje koje su korisnici pomo�i socijalne skrbi. 
 
9.   dostava obroka u ku�u 
 
- dostava obroka u ku�u može se odobriti osobama koje, zbog tjelesnog ili mentalnog ošte�enja ili trajnih 
promjena u zdravstvenom stanju ili zbog starosti, ne mogu same ili uz pomo� �lana obitelji pripremati obroke 
hrane i koje su korisnici pomo�i socijalne skrbi. 
 
10. nov�ana pomo� korisnicima doplatka za pomo� i njegu i korisnicima osobne invalidnine 
 
- pravo na nov�anu pomo� ostvaruju oni korisnici koji su utvr�eni prema Zakonu o socijalnoj skrbi i to u punom 
i smanjenom iznosu. 
 
Za sve informacije o korištenju navedenih prave, te za eventualno podnošenje zahtjeva za ostvarivanje istih, 
osobe se mogu obratiti na: 
 
Odjel za socijalnu skrb, Gradski ured za zdravstvo, rad i socijalnu skrb 
 
Ulica grada Vukovara 56a: telefon: (01) 61 009 02 
 
Prehrana u pu�kim kuhinjama ostvaruje se na dvije adrese: 
 
Branimirova 35 telefon: (01) 46 10047    ,           Cerska 3 telefon: (01)29913 43 

 
Hrvatski branitelji i �lanovi njihovih obitelji se za eventualne upite o ostvarivanju naprijed navedenih prava 
mogu obratiti i na: 
 
Odjel za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata, Gradski ured za zdravstvo, rad i socijalnu skrb 
 
Trg Stjepana Radi�a 1; telefon: (01) 61 010 17 
 
 

PSIHOSOCIJALNA I PRAVNA POMO� HRVATSKIM BRANITELJIMA I 
�LANOVIMANJIHOVIH OBITELJI 

 
 

Danas kada je razvoj društva zna�ajno usporen i optere�en stvarnim problemima koji uzrokuju osje�aj 
nezadovoljstva kod ve�eg broja stanovništva, posebice hrvatskih branitelja i �lanova njihovih obitelji, nužno je 
upotrijebiti sve instrumente socijalne politike kako bi se preventirale mogu�e posljedice nerješavanja osnovnih 
životnih potreba. 

 
Ako se uz tu �injenicu uzme u obzir da je tijekom Domovinskog rata oko milijun osoba u Hrvatskoj bilo 

izloženo primarnom, tj. izravnom ratnom stresu, sasvim je logi�an porast broja zahtjeva za psihosocijalnom in-
tervencijom društva. 

 
Najugroženije kategorije koje potražuju i zaslužuju cjelovitu skrb, svakako su hrvatski branitelji i 

�lanovi njihovih obitelji odnosno stradalnici Domovinskog rata. 
 



Jednom rije�ju, pravovremeno pružanje društvene pomo�i, sukladno uo�enim stvarnim potrebama 
navedenim kategorijama i nadalje je prioritet ovog društva jer se radi o kategoriji od posebne državne skrbi. 
Slijedom iznesenog objavljujemo popis važnijih ustanova i institucija u Gradu Zagrebu koje s obzirom na 
prirodu potreba i postoje�u problematiku pružaju stru�nu pomo� i interveniraju prema ukazanim potrebama 
braniteljske populacije. 
 
Pravna pomo� 
 
Ministarstvo obitelji branitelja i me�ugeneracijske solidarnosti 
 
Park Stara Trešnjevka 4, Zagreb: te/. (01) 36 578 88 
 

- rješava o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i �lanova njihovih obitelji sukladno 
Zakonu o   pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i �lanova njihovih obitelji (NN 174/04) 
 
Gradski ured za zdravstvo, rad i socijalnu skrb Odjel za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata 
 
Trg Francuske Republike 15, Zagreb tel. (01) 61 017 32 
 

- rješava o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i �lanova njihovih obitelji sukladno 
Zakonu o   pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i �lanova njihovih obitelji (NN 174/04) 
 
 

-  vodi upravni postupak, rješava o statusnim pitanjima u prvom stupnju, pruža pravnu i drugu stru�nu 
pomo� hrvatskim braniteljima i �lanovima njihovih obitelji za Grad Zagreb 
 
Gradski ured za zdravstvo, rad i socijalnu skrb Odjel za branitelje i udruge branitelja iz Domovinskog rata 
 
Trg Stjepana Radi�a 1, Zagreb: tel. 01/61 01 017 
 

-  rješava zahtjeve stranaka, pruža pravnu pomo�, sura�uje s drugim nadležnim tijelima i institucijama 
državne vlasti, te organizacijama i udrugama gra�ana u provedbi njihovih prava, organizira obilježavanja 
važnijih datuma, te provodi aktivnosti i manifestacije vezane uz prava braniteljske populacije. 
 
Psihološka pomo� 
 

Obzirom na naprijed navedeno kao i na tendenciju porasta broja oboljelih od posttraumatskog stresnog 
poreme�aja, evidentan porast pokušaja suicida u braniteljskoj populaciji kao i porast drugih, naj�eš�e popratnih, 
psihi�kih poreme�aja koji su osim kod samih branitelja evidentirani i kod �lanova njihovih obitelji objavljujemo 
popis najzna�ajnijih institucija koje pružaju tu vrstu pomo�i; 

 
Centar za krizna stanja i prevenciju suicida Klinike za psihijatriju KBC Zagreb, "Rebro"  
 Kišpati�eva 12, Zagreb tel. (01) 23 884 66, (01) 24 21 603 - besplatni tel. 0800 8800 
 
- podrška telefonom pruža se od 0-24 sata, a prijem pacijenata je od 8  19 sati 
 
Nacionalni centar za psihotraumu KB "DUBRAVA" 
Avenija Gojka Šuška 6, Zagreb; tel. (01) 29 026 04 
 
Centar za psihosocijalnu pomo� Grada Zagreba i Zagreba�ke županije  
 Gunduli�eva 45, Zagreb; tel. (01) 48 557 75 
 
 
Psihijatrijska bolnica "Vrap�e"  
Bolni�ka 32, Zagreb; tel. (01) 37 806 66 
Odjel Podsused - Selja�ke bune 7; tel. (01) 34 900 94 
 
Klini�ka bolnica "Sestre Milosrdnice" 
Vinogradska 29, Zagreb; tel. (01) 37 871 11 
 
Udruga hrvatskih branitelja lije�enih od posttraumatskog stresnog poreme�aja  
 Podružnica Grada Zagreba i Zagreba�ke županije 
 - Slavenskoga 9, Pre�ko; tel. (01) 38 617 60 
 
 
 
 
 



USTUPANJE GRA�EVINSKOG ZEMLJIŠTA I KOMUNALNO OPREMANJE 
 
 

Dodijeljene stambene kredite Ministarstva obitelji  branitelja i me�ugeneracijske solidarnosti , �lanovi 
obitelji poginulog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata i HRVI Domovinskog rata od I do IV skupine mogu 
koristiti: 

 
1.  za izgradnju stana u organiziranoj izgradnji, putem Ministarstva za javne radove, obnovu i graditeljstvo, ili 
2.  za kupnju stana u vlastitoj organizaciji, odnosno za izgradnju ku�e, ili 
3.  za poboljšavanje uvjeta stanovanja 
 

Kada se stambeni kredit koristi za izgradnju ku�e Grad Zagreb dužan je kada je HRVI  Domovinskog 
rata imao prebivalište na podru�ju Grada Zagreba u vrijeme stradavanja ustupiti bez naknade gra�evinsko 
zemljište i komunalno opremanje koje podrazumijeva: 
- izvedba pristupnih prometnica, vanjske rasvjete i okoliša 
- priklju�ke i mrežu za osiguranje priklju�aka: elektro-priklju�ak, priklju�ak na vodovod i odvodnju, instalacije     
  DTK, te ukoliko na tom podru�ju postoji medij za grijanje - plin i/ili toplovod. 
 

Grad Zagreb dužan je u navedenom slu�aju snositi i troškove komunalnog doprinosa. 
 
Zahtjevi za dodjelu gra�evinskog zemljišta podnose se u Odjelu za branitelje i udruge branitelja iz 

Domovinskog rata, Trg Francuske Republike 15, na tipiziranom zahtjevu. 
 
Navedeni zahtjev podiže se na istoj lokaciji, te uz zahtjev potrebno priložiti: 

- drugostupanjsko rješenje o utvr�enom statusu HRVI Domovinskog rata ili �lana obitelji poginulog hrvatskog 
   branitelja 
- uvjerenje o prebivalištu za podnositelja zahtjeva i sve �lanove doma�instva 
- rješenje ili potvrdu MOBMGS o stambenom kreditu po potrebi ostala dokumentacija. 
 

Odjel za branitelje obavlja stru�ne, tehni�ke i administrativne poslove za Povjerenstvo, koje je 
menovalo Gradsko poglavarstvo Grada Zagreba, te navedeno Povjerenstvo predlaže Gradskom poglavarstvu 
donošenje akta o ustupku  gra�evinskog zemljišta bez naknade. 
 
Za informativni dio možete se obratiti: 
 
Odjelu za branitelje i udruge branitelja domovinskog rata 
Trg Francuske Republike 15. broj tel. 610 17 38. 
 
Komunalno opremanje 
 
Zakonom o pravima hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i �lanova njihovih obitelji objavljenim u 
Narodnim novinama broj  174/04 predvi�eno je stambeno zbrinjavanje u kojem kao bitan dio isti�emo obvezu 
Grada Zagreba na komunalno opremanje gra�evinskog zemljišta. 
 

U komunalno opremanje gra�evinskog zemljišta podrazumijeva se: 
 

1.  izvedba pristupnih prometnica, vanjske rasvjete i okoliša 
2.  priklju�ke i mrežu za osiguranje priklju�ka: elektro-priklju�ak, priklju�ak na vodovod i odvodnju, instalacije 
     DTK, te ukoliko na tom podru�ju postoji medij za grijanje-plin i/ili toplovod Grad Zagreb je dužan snositi i    
     troškove komunalnog doprinosa 
 

Pravo ostvaruju sve osobe iz �lanka 67. Zakona, odnosno svi HRVI i �lanovi obitelji poginulih, nestalih 
ili zato�enih hrvatskih branitelja koji imaju prebivalište na podru�ju Grada Zagreba, za nekretninu koja je na 
podru�ju Grada Zagreba; za HRVI Domovinskog rata pravi) ostvaruju ukoliko su u vrijeme stradavanja u 
Domovinskom ratu imali prebivalište na podru�ju Grada Zagreba. 
 
Zahtjevi se predaju u: 
 
Odjelu za branitelje i udruge branitelja Domovinskog rata 
Zagreb, Trg Francuske Republike 15 
uredovno vrijeme je: 
PONEDJELJAK, SRIJEDA, PETAK od 8,30 do 15,30 sati. 
 

 



Zahtjev je tipiziran radi olakšavanja podnošenja zahtjeva, te donosimo pregled potrebne dokumentacije: 
 
Za HRVI Domovinskog rata: 
 
1.  izjava stranke da je korištenjem prava iz  ZOPHBDR-a isto pravo u potpunosti realizirao 
2.  rješenje MORH-a ili MOBMS o statusu invalidnosti donijeto u postupku revizije 
3.  uvjerenje o prebivalištu za podnositelja zahtjeva 
4.  uvjerenje MOBMS da je osoba na Listi za dodjelu stambenog kredita 
5.  ugovor o stambenom pitanju 
6.  uvjerenje MOBMS da mu nije dodijeljen stan 
7.  izvadak iz zemljišnih knjiga, a po potrebi i kupoprodajni ih darovni ugovor, odnosno rješenje o naslje�ivanju 
8.  posjedovni list sa gruntovnom identifikacijom - po potrebi vjen�ani list, odnosno rodni list za podnositelja 
zahtjeva. 
 
Za �lana obitelji poginulog hrvatskog branitelja iz Domovinskog rata: 
 
1.  rješenje MOBMS o pravu na obiteljsku invalidninu, odnosno nadoknadu u visim obiteljske invalidnine 
2.  smrtni list za hrv. branitelja 
3.  uvjerenje MOBMS da nije dodijeljen stan, ili da se nalazi na listi za dodjelu kredita, odnosno ugovor o 
stambenom kreditu 
4.  uvjerenje o prebivalištu od MUP-a za �lana obitelji koji podnosi zahtjev 
 

Po zahtjevu i po utvr�ivanju ispunjavanja uvjeta, Gradski ured za zdravstvo, rad i socijalnu skrb pre-
dlaže Gradskom poglavarstvu donošenje zaklju�ka o odobravanju traženog priklju�ka na teret prora�una Grada 
Zagreba. 
 

DODJELA LOKACIJA ZA POSTAVLJANJE POKRETNIH NAPRAVA 
 
 

Gradski ured za upravljanje imovinom Grada, raspisuje temeljem Odluke o davanju u zakup javnih 
površina i neizgra�enog gra�evinskog zemljišta za postavljanje pokretnih naprava Službeni glasnik Grada 
Zagreba broj 3/91 i 14/92., odnosno Povjerenstvo Gradskog poglavarstva Grada Zagreba za davanja u zakup 
javnih površina i dijelova neizgra�enog gra�evinskog zemljišta raspisuje natje�aj za dodjelu mjesta za 
postavljanje pokretnih naprava u kojem prednost pri izboru pod istim uvjetima imaju: 

 
1.  �lanovi obitelji poginulog, ncstalog ili zato�enog hrvatskog branitelja 
2.  HRVI Domovinskog rata 
3.  Hrvatskim braniteljem iz Domovinskog rata uz uvjet da nisu korisnici mirovine prema Zakonu o pravima 
hrvatskih branitelja iz Domovinskog rata i �lanova njihovih obitelji, da nisu zaposleni i nisu korisnici nadoknada 
Hrvatskog Zavoda za mirovinsko-invalidsko osiguranje. 
 

Natje�aji se objavljuju u dnevnim novinama za dodjelu lokacija za postavljanje pokretnih naprava za 
redovnu prodaju plodina, novina, sladoleda, pekarskih proizvoda, knjiga, suvenira..., te prigodne prodaje 
prigodnih ukrasnih predmeta i umjetnina, �estitki, papirne konfekcije, bižuterije, nakita, igra�aka, knjiga, 
slikovnica i si. 
 

U natje�aju mogu sudjelovati svi zainteresirani uz ispunjavanje uvjeta utvr�enih natje�ajem. 
 

Uz navedeno sudjelovanje u natje�aju gdje navedene kategorije iz Zakona o pravima hrvatskih 
branitelja iz Domovinskog rata ostvaruju pravo prvenstva uz ispunjavanje uvjeta, kao novinu isti�emo 
mogu�nost dodjele lokacije neposrednom dodjelom za onaj broj lokacija koje �e biti date Gradskom uredu za 
zdravstvo, rad i socijalnu skrb. 
 

Za neposrednu dodjelu lokacija za koje �e ingerencija biti u Gradskom uredu za zdravstvo, rad i 
socijalnu skrb zamolbe bi se podnosile u navedeni ured u kojem je mogu�e dobiti i sve potrebne informacije. 

 
Informacije i zamolbe uputiti na adresu: 
 
ODJEL ZA BRANITELJE l UDRUGE BRANITELJA IZ DOMOVINSKOG RATA GRADA ZAGREB 
Trg Stjepana Radi�a 1 
zapadni ulaz-prizemlje desno 
od 8.30 do 14.30 sati: telefon (01) 61 010 17 


